MUNICIPALIDAD DE QUILLECO
SECRETARIA MUNICIPAL

APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION ENTRE
LA MUNICIPALIDAD DE QUILLECO Y DELEGACION
PRESIDENCIAL PROVINCIA DEL Bio Bio
PROGRAMA DE RESPUESTA A LA EMERGENCIA
HIiDRICA.-

1.398
DECRETO N°: /

QUILLECO : 14 MAY 2025.-

VISTOS:

a) Que, desde el afio 2010, la regién del Biobio se encuentra afectada por un
fenémeno de escasez hidrica provocado por un bajo nivel de precipitaciones, lo
que ha disminuido significativamente la disponibilidad de agua para consumo
humano, principalmente en los sectores rurales de |3 Regio6n, provocando una
situacion calificada de emergencia y/o urgencia.

b} El Convenio de Colaboracién para la ejecucién del Programa Respuesta a la
Emergencia Hidrica entre Delegacién Presidencial Provincia de Bio Bio v
Municipalidad de Quilleco, de fecha 14 de mayo de 2025.

<) Las Facultades que me confiere la Ley N° 18.695, de 1988, Organica
Constitucional de Municipalidades y sus posteriores modificaciones.

DECRETO: :

1-  APRUEBASE el Convenio de Colaboracién para la ejecucion del Programa Respuesta a la
Emergencia Hidrica entre Delegacion Presidencial Provincia de Bio Bio y Municipalidad de

Quilleco, de fecha 14 de mayo de 2025, el cual pasa a formar parte integrante del presente
Decreto.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

a1/l
SULB0646 SOLAR JARA

G/} ALCALDE

DISTRIBUCION:
- DIDECO
~ Adm. Municipal
- Adm. y Finanzas
- Secretaria Municipal

CSJ/lca




MUNICIPALIDAD DE QUILLECO

CONVENIO DE COLABORACION
PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE RESPUESTA A LA
EMERGENCIA HIiDRICA
] ENTRE
DELEGACION PRESIDENCIAL PROVINCIAL DE BIOBIiO
Y
MUNICIPALIDAD DE QUILLECO

En Los Angeles, a 14 de mayo de 2025, entre la DELEGACION PRESIDENCIAL
PROVINCIAL DE BIOBIO, RUT 60.511.084-3, representada por su Delegado
Presidencial Provincial, don JAVIER FUCHSLOCHER BAEZA, cédula de
identidad N°16.987.987-7, ambos domiciliados en calle Caupolican 410, Los
Angeles, en adelante “La Delegacion Presidencial” y la MUNICIPALIDAD DE
QUILLECO, en adelante también el "Municipio" o la "Municipalidad",
representada por su Alcalde, don CLAUDIO SOLAR JARA, cédula de identidad
N° 7.488.035-5 ambos con domicilio en José Miguel Carrera n°460, quienes
acuerdan suscribir el siguiente Convenio de Colaboracién.

PRIMERO: ANTECEDENTES.

1.- Que, desde el afio 2010, la Regién del Biobio se encuentra afectada por un
fenomeno de escasez hidrica provocado por un bajo nivel de precipitaciones, lo
que ha disminuido significativamente Ia disponibilidad de agua para consumo
humano, principalmente en los sectores rurales de la Regién, provocando una
situacion calificada de emergencia y/o urgencia.

2.- Que, de conformidad al articulo 4° letra e) de la ley 19.175, el Delegado/a
Presidencial Provincial tendra todas las atribuciones que el Delegado/a
Presidencial Regional le delegue y, ademas, las que esa ley le confiere
directamente, como lo es: “e) Adoptar todas las medidas necesarias para
prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o catastrofe.”

3.- Que, en el ejercicio de este mandato legal, La Delegacion Presidencial de la
Provincia de Biobio contrata camiones aljibe para la distribucion de agua para
consumo humano destinada a las personas afectadas por esta situacion de
emergencia y/o urgencia situadas en 13 de las 14 comunas de la provincia, a
saber: Alto Biobio, Cabrero, Laja, Los Angeles, Mulchén, Yumbel, Tucapel,
Quilaco, Quilleco, San Rosendo, Santa Barbara, Negrete y Nacimiento.

4.- Que, por su parte y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley
18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, "Las Municipalidades, en el
ambito de su territorio, podran desarrollar, directamente o con otros 6rganos de
la Administracién del Estado, funciones relacionadas con: i) La prevencion de
riesgos y la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia o catastrofes"
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SEGUNDO: DEFINICIONES.

a) Beneficiario: Persona que habita de manera efectiva y permanente en
inmueble de sectores rurales de la comuna, que sirve de habitacion principal de
la familia, con fines no mercantiles, ubicado en sector afectado por emergencia
derivada del déficit hidrico, o bien usuario o funcionario de establecimiento de
salud o educacién ubicado en dicho sector.

b) Déficit Hidrico: Falta de acceso a agua para consumo humano, como
consecuencia del déficit de precipitaciones, disminucion de escorrentia o
agotamiento de pozos, situacion debidamente respaldada por organismo
técnico. Para nuestros efectos servira como base el Informe Hidrico emitido por
la DGA.

c) Escasez hidrica: De conformidad al articulo 314 del Cadigo de Aguas, el
Presidente de la Republica, a peticién y con informe de la Direccién General de
Aguas, podré declarar zonas de escasez hidrica ante una situacion de severa
sequia por un periodo maximo de un afio, prorrogable sucesivamente, previo
informe de la citada Direccion, para cada periodo de prérroga. Previo a ello, la
Direccion General de Aguas (DGA) debera calificar mediante resolucion, los
criterios que determinan el caracter de severa sequia.

d) Inaccesibilidad al agua potable: Corresponde a viviendas de sectores
rurales sin conexioén a Servicios Sanitarios Rurales (SSR) y que no tienen acceso
a su fuente de agua para consumo humano en la vivienda.

e) Ficha Basica de Emergencia Hidrica Vigente : Aquella que al momento de
ser informada en la Planilla de Registro Unico de Beneficiarios que respalda una
solicitud tiene una antigtiedad menor a 180 dias contados desde su fecha de
aplicacion.

f) Periodo Maximo de Solicitud: La documentacion presentada debera
considerar la solicitud de servicios por un maximo de 6 meses, correspondientes
a los semestres: marzo a septiembre 2025: y septiembre a marzo 2026.

g) Litros minimos a entregar: 50 litros diarios por persona.

h) Frecuencia de entrega: los litros totales semanales por persona deben
entregarse en a lo menos, dos frecuencias por semana, salvo situaciones
debidamente fundadas, que por ningtin motivo perjudiquen a los beneficiarios.

i) Circular N°7 de la Subsecretaria del Interior: Instrumento donde se detalla
el Programa de Respuesta a la Emergencia Hidrica y que tiene como objetivo
actualizar las instrucciones impartidas en su oportunidad, conforme al actual
Programa de Respuesta para la Emergencia Hidrica (PREH) de la Subsecretaria
del Interior -reconocido en la glosa 07 de la Partida 05-10-01 del presupuesto de
la Subsecretaria del Interior de la Ley de Presupuestos del Sector Publico para
el afno 2024-, sus componentes y procedimientos para la implementaciéon de
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servicios de respuesta por parte de las Delegaciones Presidenciales Regionales
(DPR) y Delegaciones Presidenciales Provinciales (DPP), el cual se acompafia
al presente documento y es parte integrante del mismo.

h) Registro Social de Hogares: Sistema de informacion cuyo fin es apoyar los
procesos de seleccion de beneficiarios de un conjunto amplio de subsidios y
programas sociales.

TERCERO: OBJETO DEL CONVENIO.

El presente convenio de colaboracion, tiene por objeto generar instancias de
coordinacion entre la Municipalidad y esta Delegacion Presidencial para la
gestion expedita y efectiva de entrega de agua para consumo humano en el
territorio afectado por la escasez hidrica, inaccesibilidad al agua potable e
interrupciones al suministro habitual de los Servicios Sanitarios Rurales de las
comunas con el convenio vigente.

El servicio se lleva a cabo en virtud de Procesos de Licitacion Publica, mediante
la suscripcién de contratos de distribucién de agua potable mediante vehiculos
aljibes, que celebra la Delegacion con proveedores que participen y se
adjudiquen la propuesta publica segtin las comunas solicitadas en la propuesta
publica.

Se deja expresa constancia de que el presente convenio no implica transferencia
de recursos financieros entre las partes.

CUARTO: OBLIGACIONES DE LA MUNICIPALIDAD.

La Municipalidad, por su parte, en el marco de este Convenio, asume labores de
apoyo y colaboracion para la correcta ejecucién del mencionado contrato de
distribucion de agua y para la satisfaccion de las necesidades colectivas que
motivan la emergencia, comprometiéndose a:

1.- Mantener actualizada las Fichas Basicas de Emergencia Hidrica, (FIBEH) de
quienes por condiciones de déficit hidrico, inaccesibilidad o falla de su S.S.R
requieran de este beneficio, teniendo la precaucion de eliminar a los beneficiarios
que cuenten con conexiones de agua (Como pozos, punteras o soluciones
particulares), sean propietarios de segundas viviendas o veraneo, su RSH
exceda del 80% (Salvo situaciones debidamente acreditadas por el equipo social
del Municipio) o de aquellos que cambien de domicilio o fallezcan.

2.- Designar, mediante Decreto Alcaldicio, a un funcionario(a) afecto a
responsabilidad administrativa (si es un asesor(a) a honorarios, en su contrato
debera definirse como agente publico, quien actuara como contraparte técnica
del presente Convenio.

3.- Proponer los recorridos y frecuencias de los vehiculos aljibe en la distribucion
del agua para consumo humano a las personas beneficiarias de la comuna que
hayan sido previamente informadas. La determinacién de los recorridos vy




MUNICIPALIDAD DE QUILLECO
frecuencias sera finalmente acordada entre el funcionario(a) municipal y el

coordinador de operaciones de la empresa que se adjudique el servicio,
notificando a su vez al encargado/a de Ia Delegacién Presidencial que se defina
como responsable de la supervision del contrato.

4.- Informar Semestralmente a la Delegaciéon Presidencial, la némina de
beneficiarios de su comuna, utilizando al efecto el formato Anexo A que
corresponde a la Planilla de Registro Unico de Beneficiarios, lo que debera ser
validado a su vez por lo informacién cargada al Sistema de Informacién Social
de Emergencias (SISE) del Ministerio de Desarrollo Social, que se entiende
forma parte integrante del presente Convenio. Dicha informacion se remitira
mediante archivo digital en formato Excel y Pdf al correo electrénico del
funcionario(a) que la Delegacion Presidencial de Biobio designe.

5.- Velar porque en la comuna, el servicio de distribucion de agua se preste en
la forma estipulada en el contrato referido en la clausula primera antecedentes
N°3 del presente Convenio, supervisando las condiciones sanitarias de los
vehiculos distribuidores; que el agua potable sea entregada en las cantidades
definidas a las personas beneficiarias, esto es, 50 litros diarios por persona,
en a lo menos dos frecuencias a la semana, salvos los casos debidamente
fundados; que su uso sea exclusivo para consumo humano; y que los
documentos del conductor y del vehiculo se encuentren al dia de acuerdo a
reglamentacion y/o normativa vigente para este tipo de servicio.

6.- Exigir que todos los vehiculos que presten el servicio tengan instalados el
sistema de GPS, asi mismo exigir la entrega de Ia clave adicional para supervisar
las rutas realizadas.

7.- En este contexto, debera informar por via formal a la Delegacion Presidencial,
tan pronto la Municipalidad tome conocimiento, de cualquier accién u omision
que pudiere importar un incumplimiento del contrato, tal como ausencia de
servicio, deficiencias sanitarias de los vehiculos, falta de vehiculos de reemplazo
o modificaciéon de los itinerarios, a fin de que la Delegacién pueda iniciar
procedimientos de aplicacion de multas.

8.- Certificar mensualmente en Anexo C, dentro de los 5 primeros dias
habiles del mes siguiente, la recepcion conforme del servicio en la comuna, de
acuerdo a los estandares de cantidad y calidad definidos. En él se debe indicar
la patente del vehiculo, los sectores que atendié y los litros de agua entregados.
Dicha informacién la debe obtener de las hojas de ruta que le hace entrega la
empresa contratista y de las que deberan enviar una copia a la Delegacion
Presidencial.

9. Junto a este anexo debe entregar el chequeo visual de los vehiculos que
prestaron el servicio contratado, y a lo menos dos encuestas de satisfaccién con
nombre y Rut del beneficiario encuestado.

10. Velar por hacer cumplir lo estipulado en los contratos que la Delegacion
Presidencial realice con el o los proveedores, para tal efecto, dichos contratos




MUNICIPALIDAD DE QUILLECO
seran enviados a las respectivas municipalidades para conocimiento y
aplicacion.

11. Hacer llegar a la Delegacién Presidencial cuando sea requerido formalmente
por su coordinador/a los antecedentes de solicitud de agua potable, para la
confeccion de las Bases Administrativas, Técnicas y Contratos semestrales para
ello debe adjuntar:

- Anexo A (Planilla Prub en Excel)
- Anexo A (Planilla Prub en Pdf con firma y timbre)
-Certificados de Postas y Escuelas cuando corresponda.

**Esta informacién debe ser entregada en las fechas sefaladas por la
coordinador/a provincial, para efectos de no retrasar los procesos de
Licitaciones Publicas y Toma de Razén ante Contraloria Regional del
Biobio**,

12. Establecer un procedimiento formal para gestionar los reclamos de los
beneficiarios, disponiendo al efecto de un libro de reclamos de los
beneficiarios de agua potable para consumo distribuidas por vehiculos
aljibes donde se puedan verificar eventos que pudieran significar causales de
multas ante eventuales incumplimientos por parte de la empresa contratista.

QUINTO: OBLIGACIONES DE LA DELEGACION PRESIDENCIAL.
La Delegacion Presidencial se obliga, a su vez a:

1. Contratar semestralmente los vehiculos aljibes que se requieran para cubrir la
demanda de agua para consumo humano, en base a la informacion de
beneficiarios que la Municipalidad le aporte de acuerdo al punto cuatro (4) de la
clausula Cuarta.

2. Remitir, via correo electronico, a la contraparte técnica municipal, la copia del
contrato de prestacion de servicios para el trimestre respectivo, dentro de los 15
primeros dias de iniciado el trimestre.

3. Designar un funcionario/a como Encargado de Gestionar el contrato de
distribucion de agua para consumo humano, vy que actuara como contraparte
técnica de este Convenio, y que tendrd comunicacion directa con quien sea
designado al mismo efecto por la Municipalidad.

4. Recibir y resolver todos los reclamos sobre interrupcion del servicio de
distribucion de agua potable que le sean informados por su contraparte
municipal.

SEXTO: VIGENCIA Y RENOVACION AUTOMATICA.

El presente Convenio de Colaboracion tendra una vigencia de un afio, contados
desde la fecha de su suscripcion, pudiendo renovarse por periodos iguales y
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sucesivos si ninguna de las partes manifiesta a la otra su intencién de no
perseverar en él, mediante comunicacién escrita remitida al domicilio indicado
en la comparecencia, con 30 dias de anticipacion a su vencimiento original o de
alguna de sus proérrogas.

SEPTIMO: DE LOS INCUMPLIMIENTOS Y RESPONSABILIDADES.

El suministro de agua potable para consumo humano, no sera renovado
automaticamente de un periodo a otro, siendo responsabilidad de la
municipalidad el requerir anticipadamente en tiempo y forma el suministro. El
incumplimiento de los plazos y procedimientos establecidos por la Delegacién
Presidencial, para recepcionar los requerimientos podria provocar la interrupcion
del suministro.

En caso que la municipalidad incumpla alguna de las obligaciones establecidas
en el presente convenio, o si algun funcionario o dependiente de ésta hiciere uso
irregular de la informacién, o asignacién de los recursos hidricos, la contraparte
provincial debera notificar de este hecho a la municipalidad, a fin de que se
adopten inmediatamente las medidas correctivas que correspondan vy, si
procediere, se apliquen las medidas disciplinarias respectivas.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo precedente se entendera por “uso
irregular”, todo aquel que no guarde relacion directa e inmediata con la ejecucion
del presente convenio, teniendo especialmente en cuenta su objeto; lo cual sera
ponderado por la Delegacion Presidencial de Biobio.

Junto a lo anterior, la Delegacién Presidencial evaluara la gravedad de los
hechos, respecto del incumplimiento de las obligaciones comprometidas, y
estara facultada para adoptar unilateralmente medidas tendientes a restablecer
el adecuado funcionamiento y/u operacion del beneficio, y de veracidad de la
informacion, incluyendo si fuere del caso, la suspension y/o baja del usuario.

Se deja expresamente estipulado que ante cualquier accién de la municipalidad
o de sus funcionarios, que importe adulteracién, falseamiento o consignacién
maliciosa de datos e informacion contenidos en la documentacion entregada
para el requerimiento de suministro de emergencia de agua potable para
consumo humano, que sea detectado por la Delegacion Presidencial, lo
habilitara para que efectie las denuncias ante Contraloria General de |a
Republica, Fiscalia Local, o demas organismos competentes, pudiendo ejercer
las acciones administrativas, civiles y/o penales que correspondan.
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OCTAVO: DE LAS CONTRAPARTES Y ADMINISTRACION DE CONVENIO.

Para efectos de coordinar las acciones derivadas de este convenio, la
Delegacion Presidencial Provincial de Biobio, designa como contraparte técnica
al agente publico Sra. Andrea Acufia Mufioz, colaboradora en la administracion
y supervisién del convenio.

La Municipalidad por su parte, designa al funcionario don/fia Sergio Espinoza
Almendras, como contraparte técnica y encargado de la supervision y control
de las obligaciones que del presente instrumento emanan. En caso de
imposibilidad del funcionario para asumir las funciones, sera designado en su
remplazo quien le subrogue legalmente. En todo caso, el funcionario
designado debera tener responsabilidad administrativa o tener la calidad de
agente publico si es prestador/a de servicios a Honorarios.

Las contrapartes técnicas designadas por este acto podran ser sustituidas a
discrecion por las partes, debiendo cada una, segun corresponda, informar a la
otra por escrito de la nueva designacion.

NOVENO: INTERPRETACION.

Si entre las partes se produjeren diferencias con motivo de la interpretacion,
aplicacion y/o ejecucién de lo estipulado en el presente Convenio, éstas deberan
ser resueltas de comun acuerdo entre ellas.

DECIMO: NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES.

Las partes definen como medio de comunicacion oficial los correos electrénicos
que a continuacién de sefialan:

- Dofa Andrea Acuiia Murioz, correo electrénico aacunam@interior.gob.cl
- Don/fia correo electronico sespinoza@municipalidadquilleco.cl

En caso de cambio tanto de los encargados, como de las casillas electrénicas,
bastara con una comunicacién por escrito de la parte respectiva a la otra,
informando el cambio.

DECIMO PRIMERO: PRORROGA DE LA COMPETENCIA.

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna
de Los Angeles y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.




DECIMO SEGUNDO: EJEMPLARES.

El presente Convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor, valor y fecha,
quedando uno (1) en poder de la Municipalidad y uno (1) en poder de la
Delegacioén Presidencial.

Al final constan dos firmas ilegibles correspondientes a las partes suscriptoras
del presente convenio.

PROVINCIA DE BIOBIO




